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1. OBJETIVO. 

 
La finalidad de esta política es evidenciar los principales ejes de la compañía en materia de 

Sostenibilidad en relación directa con la Gestión Agrícola Integrada de las operaciones de 

todas las filiales de Hortifrut, en los cuales se centran los esfuerzos para impactar 

positivamente en los Colaboradores, la Comunidad, el Medio Ambiente y el Gobierno 

Corporativo, fijando el camino a seguir los próximos años para la obtención de la certificación 

como empresa B de todo Hortifrut y sus filiales. 

 
Hortifrut está comprometido con asegurar un enfoque de Sostenibilidad que refleje las 

prioridades de sus stakeholders internos y externos a través del diálogo continuo y la 

ejecución periódica de Análisis de Materialidad con alcance de la mayoría de las operaciones 

de la Compañía a nivel global. 

 

Asimismo, Hortifrut se compromete a desarrollar sistemas de control para asegurar que los 

principios mencionados en esta política sean comunicados y respetados por los productores 

y proveedores de su cadena del valor.  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

SER UN REFERENTE 

POR PRÁCTICAS 

SOSTENIBLES EN LA 

INDUSTRIA DE LOS 

BERRIES 
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2. ALCANCE Y EXCLUSIONES. 

 
Alcance: Corporativo, aplica para todas las filiales de Hortifrut 

Exclusiones: No hay. 

 

 

3. ROLES Y RESPONSABILIDADES. 

 
Corresponderá a la Gerencia de Asuntos Corporativos, mantener actualizada esta política y 

velar por su implementación y cumplimiento. 

 
Además, se define la responsabilidad específica para las Gerencias Regionales de 

Sostenibilidad: proporcionar lineamientos para la correcta implementación de la política en 

cada filial y monitorear su rendimiento. 

 
Será responsabilidad de la Gerencia Regional de Sostenibilidad en conjunto con la Gerencia 

General de cada filial y de sus gerencias de áreas, la implementación de esta política en las 

diferentes filiales y regiones. 

 
La herramienta de colaboración y definición de KPIs transversales, son las mesas de trabajos 

definidos y controlados por el área de Cumplimiento y Auditoría interna de la empresa. 

Estas mesas de trabajo deberán reportar semestralmente al Comité de Ejecutivo. 
 
Comité de Ejecutivo: 

 
• Validar objetivos de sostenibilidad a nivel corporativo, propuestos por cada mesa de 

trabajo especifica. 

• Definir prioridad de las iniciativas con periodicidad semestral 

• Revisar avances estratégicos de carácter corporativo 

• Revisar la estrategia, su discurso, e informar a la organización 

• Definición de los recursos para guiar a las áreas 

• Hacer lobby, siendo influenciadores sobre los tópicos ASG (ambientales, sociales, y 

de gobierno corporativo) 

• Otros temas estratégicos en materia sostenible 
 
Cualquier excepción a las normas de esta política deberá ser autorizada por la Gerencia de 

Cumplimiento y Auditoría Interna Corporativa. 
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4. DESCRIPCIÓN. 

 
4.1 Relación con Grupos de Interés 

En esta sección se presentan los compromisos/objetivos corporativos a corto y largo plazo 

que se adoptan con los grupos de interés: 

 

• Colaboradores: 

Concientizar, capacitar y promover una cultura sostenible con nuestros colaboradores, 

que incida tanto en la Gestión Agrícola Integrada, como en el hogar. 

 

• Mejora Continua: 

Promover e implementar la Mejora Continua en las operaciones agrícolas integradas de 

todas las filiales de Hortifrut. 

 

• Comunidad: 

Gestionar las contribuciones de la empresa al bienestar económico y social de las 

comunidades locales en las que opera y abordar temas como la diversidad y la inclusión, 

la generación de empleo, la participación cívica, la filantropía y la gestión de su cadena 

de suministro, entre otros. 

 

• Clientes: 

Ofrecer los mejores berries con los mejores estándares sostenibles en relación directa con 

la Gestión Agrícola Integrada, sean o no exigidos, estableciendo una relación de confianza 

y preferencia con nuestros clientes. 

 

• Inversionistas: 

Reflejar transparencia en los resultados y crear valor que impacte positivamente en la 

sostenibilidad de la compañía y sus grupos de interés. 

 

• Proveedores: 

Promover adopción de estándares y prácticas sostenibles en relación directa con la 

Gestión Agrícola Integrada, para alinear el trabajo de nuestros proveedores con la 

estrategia de Hortifrut. 

 
4.2 Ejes Sostenibles 

A partir del análisis de materialidad periódico y entendiendo las necesidades y deberes de la 

compañía, se definieron dos (02) Ejes Sostenibles como enfoque de Sostenibilidad en los 

cuales se definirán los esfuerzos para generar bienestar e impacto positivo cuantificable. 

Estos ejes son Medio Ambiente y Personas: 

 
4.2.1 Medio Ambiente: 

• Agua y Energía: 

Establecer lineamientos para la optimización hídrica y energética para el desarrollo 

sostenible de la agricultura, así como del impacto que en los últimos años se está 

presentando en relación con la oferta de agua y fuentes de energía en las zonas agrícolas 
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 donde operamos. Es por esto, que gestionamos el uso eficiente y responsable del agua y 

energía en todas nuestras instalaciones agrícolas y operacionales, para minimizar los 

riesgos en la producción en los territorios agrícolas e instalaciones de empaque de 

nuestros berries.  

 
• Huella de Carbono y Cambio Climático: 

Establecer medidas para reducir la Ebullición Global que representa una amenaza para 

nuestro sector y repercute en la vida de las personas y los ecosistemas. Ante esto, 

queremos seguir entendiendo el riesgo para nuestro negocio y las comunidades en las que 

trabajamos, contribuyendo con la desaceleración del calentamiento global y 

comprometiendo la reducción de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), 

acorde a la metodología de medición GHG Protocol; y por último a presentar e 

implementar a corto y largo plazo a nivel de todas las filiales de Hortifrut acciones 

climáticas positivas en relación a la Gestión Agrícola y de nuestras instalaciones de 

empaque. 

 

• Economía Circular: 

Brindar lineamientos para nuevos desarrollos y metodologías que contribuyan a criterios 

de reciclabilidad, reutilización y reducción de los envases y embalajes, como al uso 

eficiente y justificado de los recursos y gestión de residuos. En ese sentido, minimizamos 

los desperdicios de fruta en nuestras instalaciones agrícolas y de empaque; y se procede 

a gestionar los residuos orgánicos de los campos, produciendo compost y/o 

integrándolos en el suelo.  

Estamos implementando un sistema de gestión de residuos en cada una de nuestras 

instalaciones para garantizar la máxima contribución a la economía Circular. 

 
• Biodiversidad y Conservación del Medio Ambiente: 

Consideramos esencial preservar la calidad del suelo y proteger la flora y fauna en nuestros 

propios campos agrícolas, potenciando así los hábitats naturales y corredores biológicos, 

animando también a nuestros proveedores a fomentar la recuperación de la Biodiversidad, 

estableciendo acciones para la mejora del Medio Ambiente y la minimización de cualquier 

tipo de contaminación.  

Al igual que el agua, la energía, el uso eficiente y justificado de los recursos y gestión de 

los residuos, la biodiversidad es fundamental para nuestro negocio porque sin la 

naturaleza y los ecosistemas, no seríamos capaces de producir nuestros deliciosos 

berries. 

 

• Gestión Agrícola Integrada 
Corresponde al método para obtener productos diferenciados, garantizando al consumidor la 
calidad, seguridad alimentaria y protección al medio ambiente, mediante la utilización racional 
de los distintos medios de producción tales como; suelo, agua, semillas, abonos, maquinaria y 
fitosanitarios en todas las fases. 

 

 Para todos los temas que se relacionan con la sostenibilidad social y ambiental, todas las 

filiales de Hortifrut, operaciones agrícolas y plantas de empaque, deben estar siempre en 

el marco de las regulaciones y normativas del país de origen; así como los requerimientos 

que indiquen nuestros clientes. 
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4.2.2 Personas 

• Cuidado de nuestros trabajadores: 

Sabemos lo esencial que son los trabajadores para la producción y cosecha de nuestro 

negocio. Queremos ofrecer buenos empleos a todos los que trabajan en nuestras 

instalaciones y en la de nuestros socios agrícolas, proporcionando condiciones de trabajo 

seguras, dignas y respetuosas, donde las personas quieran quedarse y progresar, y los 

temporales quieran volver año a año. 

 
4.2.3 Comunidad: 

Conscientes y responsables de que podemos influir en nuestras comunidades aledañas, 

es que buscamos vincularnos ejerciendo oportunidades de crecimiento y desarrollo local, 

mediante acciones relacionadas a Educación, Salud y Bienestar que permita mejorar la 

calidad de vida de los territorios. 

 
4.2.4 Salud & Nutrición: 

Estamos orgullosos de producir berries, los cuales aportan grandes beneficios a una dieta 

saludable. Nos tomamos muy en serio el valor de proporcionar seguridad alimentaria y 

fruta nutritiva que contribuye a la salud de las personas. Nuestro papel es comunicar y 

fomentar una cultura de alimentación saludable, ayudando de manera sana a alimentar 

una población mundial en crecimiento. 

 
En una primera etapa, la función de esta política es comunicar los ejes estratégicos y la 

relación con los grupos de interés en Materia Sostenible y la Gestión Agrícola 

Integrada, declarando las intenciones de la compañía por avanzar en Sostenibilidad. 

 

 
5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

• Manual de Elaboración de Documentos del Gobierno Corporativo de Hortifrut S.A. 

• Análisis de Materialidad página 159, Memoria 2023 

• Memoria Anual Hortifrut S. A. 
 
 
6. AUTORIZACIÓN Y CONTROL DE CAMBIOS 

 

RUTA DE VALIDACIÓN v3 

FUNCIÓN NOMBRE CARGO FECHA 

Elaborado por: Marcela García 
Food Safety & ESG Audit 
Corporate Director 

5/09/2024 

Revisado por: 

Gloria Pierret Fiscal 11/09/2024 

María Elena Maggi 
Gerente Cumplimiento y 

Auditoría Interna 
16/09/2024 

Cándida Barbato 
Gerente Sostenibilidad Región 
EMEA 

10/09/2024 

Aprobado por: María Elena Echenique Gerente de Asuntos Corporativos 13/09/2024 

 

 

https://investor.hortifrut.com/en/annual-reports/
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 Versión Fecha Vigencia Autor Cambios 

3 09-09-2024  17-09-2024 Marcela García 
 Se realizan incorporaciones, 
considerando las exigencias de 
SMETA y LEAF. 

2 01-04-2024   María Elena Echenique Segunda versión de Política 

1 12-08-2021   Pía Walker Primera versión de política 

 


